
 福建片仔癀化妆品有限公司市场价格

 维护管控服务商选择的招标公告

   招标方拟寻找第三方价格管控维护的公司，对我司产品的线上各平台销售价格进行检索、排查、管控等事宜，具体招标事项公示如下：

一、招标单位名称：福建片仔癀化妆品有限公司

二、招标项目名称：片仔癀化妆品公司第三方价格管控服务商选择招标

三、招标目的：

通过对投标方的综合实力、服务承诺和报价、进行综合评价，择优选定服务公司。

四、招标内容及要求：

投标方必须具备以下条件方可参与投标：

1、投标方必须是依照国家相关法律法规，在中国大陆合法注册（注册资本≥50万元）的，具备承揽各类型网络服务资质的公司；投标方必须向招标方提供营业执照副本并加盖企业公章，供招标方进行资质审核；

2、投标方应具有独立签订合同权力、具有圆满履行合同的能力；

3、投标方必须独立拥有一支具有专业、丰富服务经验的团队；

4、投标方提供的关于本次招标的所有文件必须加盖企业公章。

以上几点对于投标资质的要求，投标方须在投标文件中明确给以说明或提供证明文件，如无提供或提供不全或资质证明文件无法通过招标方审核，视同投标无效。

五、投标人需报送资料内容包括：

1、投标公司概况、公司营业执照复印件、投标保证金缴款凭证复印件、服务方案等内容，并加盖公章；

2、投标人需填写附件1（两份）报价单（需加盖公章，其他投标资料与报价单分开密封装订，并放入同一投标文件袋中）、加盖公章的《企业综合实力表》及表格内要求的相关凭证资料，若因资料提供不齐全，造成相关项目无法评分，则该相关项目视为不得分。

3、不明之处请于工作时间（周一至周五，上午8：00-12：00，下午14：30-17：30，法定节假日除外）咨询：杨女士 0596-2631570 。
六、投标要求：

1、投标截止时间：2021年1月8日（须确保2021年1月8日17：30前标书到达福建片仔癀化妆品有限公司；

2、投标邮寄信息：

福建片仔癀化妆品有限公司 企管部  

（黄丽芳SC42） 0596-2303100

福建省漳州市芗城区琥珀路7号     邮编：363000

3、投标人须确保所有提交资料密封状态，并在密封处加盖公章，封皮上写明投标方单位名称及投标项目名称，并快递单上需备注投标项目名称，投标文件未密封则投标无效；

4、投标人应以银行转账或电汇形式向我司指定账户（福建片仔癀化妆品有限公司）提交投标保证金（5000元，大写：伍仟元整）作为投标的一部分，汇款时请备注：片仔癀化妆品公司第三方价格管控投标，并确保于2021年1月8日16：30之前到达我司指定账户，我公司将以开户银行提供的投标保证金到账时间为依据进行确认。如在投标有效期内撤标或项目中标后执行无故出现与投标方案资源重大偏差等情况，我公司有权没收投标保证金，且投标保证金未按上述规定时间到达我司指定账户的投标文件将被拒绝。投标人制作投标文件时，应将投标保证金缴款转账凭证复印件加盖公章一同装订至投标书内。若因未按以上要求操作而造成投标保证金无法及时进行到账核实及退还的，我司概不承担责任。

我司指定账户：

户    名：福建片仔癀化妆品有限公司

开户银行：福建漳州市工行龙江支行

账    号：1409 0201 0900 1044 306

5、未中标投标保证金，将在决标后五个工作日内予以退还（不加计利息）。

6、对于中标人的投标保证金将直接转为合同履约保证金（20000元，大写贰万元：）的一部分，且中标人需在双方合同签订后叁个工作日内向我司指定账户补齐履约保证金差额15000元（大写：壹万伍仟元整汇款时请备注：第三方价格管控履约保证金差额），履约保证金将在项目结案验收合格后10个工作日内予以退还。

7、投标文件为A4页面。

七、开标、评标：

1、开标预计时间：2021年01月11日
2、开标地点：福建片仔癀化妆品有限公司


3、开标程序：

（1）开标：由福建片仔癀化妆品有限公司评标小组，当场检查投标文件的密封情况，经确认无误后，由现场工作人员当场拆封，宣读投标单位名称及主要内容；

（2）出现以下情况为废标：

a、投标书内容不符合招标书规定，有重要缺陷的；

b、投标时间超过规定时间的；

c、其他不符合《招标法》和本招标书规定的情况。

（3）流标：若投标单位不足3家，则本项目流标。

4、评标人员：由福建片仔癀化妆品有限公司相关部门人员组成评标小组；

5、中标单位候选方式（评标小组评分表详见附件2）

八、其他说明：

1、请投标方严格按照上述要求提供相关内容，如资料不齐全或相关资质证明文件无法通过招标方审核，则视同投标无效。

2、以上投标说明如投标方无另附说明，表示认可我司上述要求，并将作为中标后双方签订合同的条款之一；如有异议，请投标时务必另附加盖公章的说明文件。

九、发布公告的媒介：本次公开招标公告仅在中国采购与招标网（http://www.chinabidding.com.cn）和福建片仔癀化妆品有限公司官网（www.pzhchina.com）上发布，其他任何媒介上转载的招标采购信息均为非法转载，均为无效，因轻信其他组织、个人或媒体提供的信息而造成损失的，招标人概不负责。 

                                      福建片仔癀化妆品有限公司        

                                    2020年12月30日

附件1-1：按年度服务报价
	项   目
	服务频次
	说  明
	报 价

	排查及取证
	不低于2次/周

（每次检索不低于500条）
	根据价格表监控平台低价链接，结合平台，采取相应的处理方式，实时对出现的违规链接进行提示警报
	

	违规链接处理
	不限量
	违规链接处理不限数量，且违规链接处理（如要求下架、修改价格等方式）成功率需达95%或以上。
	

	购买低价产品服务费用
	
	帮助品牌方主动购买违规店铺产品，取证投诉

要求：取证产品按实际购买价格结算；该费用特指协助购买取证产品的相关服务费用。
	

	通知维护
	
	投诉前可根据品牌方需求先进行通知，不配合的再进行投诉
	

	产品数据分析
	
	合作产品各电商平台线上链接数据展示，销量及平台销售信息
	

	协助分销商招募
	
	在卖家配合改价的前提下，招安优质店铺进入品牌分销体系，签订正式的分销合同
	

	定时排查
	
	设定任意排查时间点，软件自动导出违规链接
	

	PC端排查
	
	PC端和手机端同时排查，确保不遗漏低价链接
	

	手机端排查
	
	
	

	标价排查
	
	各种隐藏的变相乱价均可排查
	

	SKU排查
	
	
	

	优惠券排查
	
	
	

	拍下改价排查
	
	
	

	多关键词排查
	
	产品关键词排查
	

	隐藏性关键词排查
	
	非产品本身关键词，卖家隐藏或拆分关键词排查
	

	人工复核排查
	
	人工排查部分无法通过软件直接排查出来的违规链接
	

	月数据导出频次
	
	可根据品牌方的需求制定数据导取频次。软件监控抓取，手机端、PC端数据。根据价格表自动筛选排查。集中批量投诉管控。
	

	竞品数据导出
	
	
	

	处理报表反馈
	不低于1次/月
	每周投诉月报表反馈，每月投诉总结反馈，实时了解管控进程。
	

	个性化报表反馈
	
	根据品牌方要求，制定品牌所需详细报表
	

	专业维权对接
	
	数据员、投诉运营各司其职，专业对接反馈
	

	客服人员分配
	
	客服人员配备及操作客服人员入职工作考核评分等级
	

	购买查货源
	提供电商平台购买货源服务
	对于通知不配合或者无法投诉的链接，进行取证购买查货源处理。
	

	总报价（含税）
	

	费用支付方式

（请投标方“√”选）
	合作款项支付方式：

□按阶段支付款项，在每阶段（或每次）执行完毕后核对执行费用后给予结算（项目执行阶段不超过3个阶段）；

□双方合作协议签订后开始执行，服务期届满后支付全部款项。

	发票税点（请投标方“√”选）
	(6%增值税专用发票      □3%增值税专用发票

	报价说明：

服务平台：涵盖淘宝、天猫、咸鱼、拼多多、1688、小红书、京东、聚美优品等平台全网式搜索与覆盖。2、请提供含税报价。


投标方联系人：                    （请加盖企业公章）
附件1-2：按低价违规处理的条数进行服务报价
	项   目
	服务频次
	说  明
	报 价

	排查及取证
	招标方根据不同阶段提出具体检索及取证目标的需求，按需求完
	1、根据价格表监控平台低价链接，结合平台，采取相应的处理方式，实时对出现的违规链接进行提示警报；

2、服务按排查及取证处理的条数结算，根据检索数及最终购买的产品数量进行结算；排查并成功购买产品后，作为最终考核结算依据。
	  元/条

	违规链接处理
	
	违规链接处理（如要求下架、修改价格等方式）成功率需达95%或以上。
	

	购买低价产品服务费用
	
	帮助品牌方主动购买违规店铺产品，取证投诉

要求：取证产品按实际购买价格结算；该费用特指协助购买取证产品的相关服务费用。
	

	通知维护
	
	投诉前可根据品牌方需求先进行通知，不配合的再进行投诉
	

	产品数据分析
	日常及时反馈
	合作产品各电商平台线上链接数据展示，销量及平台销售信息
	

	协助分销商招募
	及时配合
	在卖家配合改价的前提下，招安优质店铺进入品牌分销体系，签订正式的分销合同
	

	PC端排查
	按次反馈
	PC端和手机端同时排查，确保不遗漏低价链接
	

	手机端排查
	按次反馈
	
	

	标价排查
	按次反馈
	各种隐藏的变相乱价均可排查
	

	SKU排查
	按次反馈
	
	

	优惠券排查
	按次反馈
	
	

	拍下改价排查
	按次反馈
	
	

	多关键词排查
	按次反馈
	产品关键词排查
	

	隐藏性关键词排查
	按次反馈
	非产品本身关键词，卖家隐藏或拆分关键词排查
	

	人工复核排查
	按次反馈
	人工排查部分无法通过软件直接排查出来的违规链接
	

	月数据导出频次
	按次反馈
	可根据品牌方的需求制定数据导取频次。软件监控抓取，手机端、PC端数据。根据价格表自动筛选排查。集中批量投诉管控。
	

	竞品数据导出
	按次反馈
	
	

	处理报表反馈
	按次反馈
	每周投诉月报表反馈，每月投诉总结反馈，实时了解管控进程。
	

	个性化报表反馈
	按次反馈
	根据品牌方要求，制定品牌所需详细报表
	

	专业维权对接
	
	数据员、投诉运营各司其职，专业对接反馈
	

	客服人员分配
	/
	客服人员配备及操作客服人员入职工作考核评分等级
	

	购买查货源
	提供电商平台购买货源服务
	对于通知不配合或者无法投诉的链接，进行取证购买查货源处理。
	

	总报价（含税）
	

	费用支付方式

（请投标方“√”选）
	合作款项支付方式：

□按阶段支付款项，在每阶段（或每次）完毕后核对执行费用后给予结算（项目执行阶段不超过3个阶段）；

□双方合作协议签订后开始执行，服务期届满后支付全部款项。

	发票税点（请投标方“√”选）
	(6%增值税专用发票      □3%增值税专用发票

	报价说明：

1、服务平台：涵盖淘宝、天猫、咸鱼、拼多多、1688等平台全网式搜索与覆盖。

2、请提供含税报价。


投标方联系方式：                    （请加盖企业公章）

附件2
 片仔癀化妆品价格管控服务商选择评分表                      
	项目
	 评标内容及标准
	所占分值
	投标公司

	
	
	
	附件1-1
	附件1-2

	企业综合实力
	注册资金、经营范围、企业组织结构、人员综合配备情况；评判标准： 

a、企业注册资金≥50万，经营范围涵盖电商运营、维护等资质；得2分；

b、企业注册资金≥100万，经营范围涵盖电商运营、维护等资质，得5分；
	5分
	
	

	
	公司近阶段（2019-2020年12月）承揽美妆类品牌的价格管控、检索、排查等业务：1-2次得1分，3-4次得3分，≥5次，得5分）
	5分
	
	

	费用及开具发票情况等
	整体费用情况

 （投标方需填写附件1-1/2，如仅报一个方案则对应填写附件即可）
评分标准：投标方需根据附件1表格内容进行填写，投标方报价最低得满分且该报价作为评标基准价。其他投标人的报价分按以下公式计算：

投标报价得分=（评标基准价/投标人投标报价）x50（四舍五入保留2位小数）
	50分
	
	

	
	2、全部费用（含税）开具发票类型：

A、提供3%增值税专用发票或招标方要求的其他类型发票的报价，得2分

B、提供6%增值税专用发票或招标方要求的其他类型发票的报价，得5分
	5分
	
	

	
	3、合作款项支付方式：

A、按阶段支付款项，在每阶段（或每次）执行完毕后核对执行费用后给予结算（项目执行阶段不超过3个阶段），得5分；

B、双方合作协议签订后开始执行，服务期届满后支付全部款项，得10分。
说明：产品取证购买费用，可按月或季度或按次的实际购买数量进行结算。
	10分
	
	

	服务

方案
	方案的完整性、针对性、可操作性、反馈信息/服务响应速度等内容综合评估。

A、一般，得1-5分；B、较好，得6-10分；C、好，得11-15分
	15分
	
	

	
	检索平台/方式、处理方式的多样性内容

A、一般，得1-3分；B、较好，得4-6分；C、好，得7-10分
	10分
	
	

	合计
	100分 
	
	


评分说明：

（1）以下评判项目，缺失项目（即投标方无法达到招标方标准的项目），由评标小组人员根据实际情况酌情扣分；

（2）本次评标将采用综合得分评标，总得分最高方为候选中标方， 与招标方再进行费用、服务项目等细节洽谈并最终以合同签订价格为准；

（3）本次招标涉及附件1-1及附件1-2的招标评分，如投标公司仅针对其中一个方案报价，则填写对应的评分即可。
评标人（签字）：
3


